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Notează numărul
de comandă

Numărul de comandă îl găsești în email-ul de confirmare  
a comenzii.

Câte produse dorești  
să returnezi?

Restituirea plăţii

A) Plata a fost efectuată prin Netopia MobilPay. Rambursarea se va face prin intermediul aceluiași serviciu. 
        

B) Plata a fost efectuată la livrare. Completează date pentru retur mai jos.

Numărul contului bancar (IBAN)  
            

Vom rambursa fondurile în numărul de cont bancar furnizat. Numărul trebuie să aibă o lungime de 24 de caractere. 
Asigură-te că fiecare caracter este introdus corect.

Prenume și Nume

Adresa de e-mail

Ai primit produsul/ produsele
deteriorat/ deteriorate?

Prenume și Nume


